Kinnitatud 31.10.2019 Kutsekomisjoni
otsusega nr 1-8/2019/4

TASEMEOPPE KUTSEEKSAMI HINDAMISSTANDARD

Kutse: Soidukite pindade hooldaja ja rehvitehnik, tase 3

Sihtgrupp: Kolmanda taseme kutsedppe Idpetaja Hindamisstandardi
avalikustamine: www.autokutse.ee/oppeasutuse-lopetaja

1. Uldine informatsioon
1.1 Hindamisstandardi alusel hinnatakse kutseeksamil Sdidukite pindade hooldaja ja rehvitehnik,
tase 3 kutsedppuri kutsealast kompetentsust kutsestandardis esitatud nduete alusel.
1.2 Kutsestandardi téhis kutseregistris 12-07112024-1.1/6k www.kutsekoda.ee
1.3 Hinnatavad kompetentsid
B.2.1 So6iduki varvkatte sh klaaspindade puhastamine ja hooldamine
B.2.2 Rattakoobaste, rehvide, velgede ja uksevahede puhastamine ja hooldamine
B.2.3 So&iduki sisustuse ja pinnakatete puhastamine ja hooldamine
B.2.4 S6iduki mootoriruumi puhastamine ja pindade hooldamine
B.2.5 S&iduki p&hjapesu
B.2.6 Rehvivahetustdod
B.2.7 Rattakoopas asuvate s6lmede seisukorra kontrollimine
B.2.8 Rehviparandusttod
B.2.9 Kutset labivad kompetentsid
1.4 Hindamise koht ehk eksamikeskus on Uldjuhul kutseGppeasutus (edaspidi nimetatud kool), kus
taotleja 6pinguid I18petab, kui kool ja kutse andja ei ole kokku leppinud teisiti.

2. Kutseeksamiks valmistumine
2.1 Kutseeksamil kompetentsuse hindamise eelduseks on, et kutse taotleja on labinud dppekava,
saavutanud kutseharidusstandardis esitatud dpivaljundid ning omandanud t66 edukaks tegemiseks
vajalikud oskused, teadmised ja hoiakud.
2.2 Kutse taotleja ja kool tutvuvad eksamiks valmistumisel kutseeksamite korralduse ajakohase
informatsiooniga, mis on avaldatud kutse andja veebilehel (kutse andmise kord, kutsestandardi
nBuded, hindamisstandard, nduded eksamikeskusele, ohutusjuhendid jm).
2.3 Tasemedppe lIOpetajatele kutseeksami korraldamiseks esitab kool vormikohase taotlejate
nimekirja kutseeksamite e-halduskeskkonnas kutse andjale tema poolt maéaratud téahtajaks. Kutse
andja registreerib andmed vastavas registris.
2.4 Kutse andja teatab koolile kutseeksami toimumise ajakava ning avalikustab eksami kuupéevad
ja eksamite toimumise kohad veebilehel www.autokutse.ee
2.5 Hindamise viib 1abi kutsekomisjoni poolt moodustatud hindamiskomisjon, mille liikmed on
t60andjate, toovotjate ja koolitajate esindajad. Teoreetiliste teadmiste hindamise testimisstisteemis
viib l1abi vahemalt iiks hindamiskomisjoni liige, praktilise eksami viib labi vahemalt kolmeliikmeline
hindamiskomisjon.
2.6 Kutse taotleja valmistab ette praktikapaeviku hindamiskomisjonile esitlemiseks. Lisaks
praktikapaevikule on kutse taotlejal 8igus oma kompetentside paremaks tdendamiseks esitada
tookogemuse kirjeldused. Tookirjelduse vorm on vaba. Praktikapdeviku vorminduded tulenevad
kooli praktikakorraldusest.

3. Hindamisulesanded
Eksam koosneb jargmistest hindamisilesannetest:
3.1 Teoreetiliste teadmiste test 1 - hinnatakse kutse taotleja teadmisi s6iduki pindade
hooldamisest, testis on 35 valikvastustega kiisimust. Iga digesti vastatud kiisimus annab (ihe punkti.
Iga kuisimuse kohta on Uks 8ige vastusevariant.
3.2 Teoreetiliste teadmiste test 2 - hinnatakse kutse taotleja teadmisi rehvitdddest, testis on
20 valikvastustega kusimust. Iga 8igesti vastatud kiisimus annab Uhe punkti. Iga kiisimuse kohta on
Uks 6ige vastusevariant.
Testide lahendamise normaalaeg kokku on 1 tund. Testide lahendamine toimub uldjuhul arvutis,
digitaalses testikeskkonnas.
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3.3 Praktiline eksam

Praktilisel eksamil teeb kutse taotleja llesande alusel t6id, mis vdimaldavad hinnata, kas kutse
taotleja teab ja tunneb kutse- ja eriala oskuss®navara, p&himdtteid, tehnoloogiaid, protsesse,
tehnikaid, materjale, t66vahendeid, seadmeid ja terminoloogiat, ning oskab neid kasutada ja
rakendada. Praktilisel eksamil teeb kutse taotleja kaks t66d.

3.3.1 Praktiline t66 ,,S6iduki pindade hooldamine“

Hindamisilesande variante on neli, kutse taotleja saab tlesande eksamipileti valimise teel.

Pilet 1 S&iduki varvkatte sh klaaspindade puhastamine ja hooldamine

Pilet 2 Rattakoobaste, rehvide, velgede ja uksevahede puhastamine ja hooldamine ning sdiduki
mootoriruumi puhastamine ja pindade hooldamine

Pilet 3 S&iduki sisustuse ja pinnakatete puhastamine ja hooldamine Pilet 4

Sdiduki pdhjapesu.

Hindamisilesanded on Lisa 1.

Hindamisilesande sooritamise aeg on 45 minutit. 3.3.2

Praktiline t66 ,,Rehvitood*

Hinnatakse kompetentse B.2.6 kuni B.2.9.

Hindamisiulesanne on Lisa 2

Hindamisilesande sooritamise aeg on 45 minutit.

3.4 Intervjuu, praktikapéeviku/tookogemuse Kkirjeldus

Intervjuu ja praktikapéeviku voi todkogemuse kirjelduse kaudu hinnatakse kutse taotleja kutsealast
arengut, suhtlemisoskust, erialase vddrkeele oskust, teadmisi ja hoiakuid. Intervjuu ja
praktikapdeviku esitlemine toimub mdélema praktilise t66 sooritamise kaigus.

4. Eksami korraldus
4.1 Kutseeksam toimub uldjuhul Uhel p&eval. Eksamitodde jarjekorra eksamipaeval méaarab
hindamiskomisjoni esimees. Kutse taotleja peab ilmuma hindamisele digeaegselt, talle teatatud ajal.
4.2 Kutseeksami teooriatesti sooritamisele saabumisel esitab kutse taotleja isikut tdendava
dokumendi isikusamasuse tuvastamiseks. Digitaalsesse eksamikeskkonda sisselogimiseks kasutab
kutse taotleja isiklikku 1D vdi Mobiil-ID rakendust, nende puudumisel isikukoodi ja eksamikeskkonna
poolt genereeritud parooli, mille valjastab testi labiviiv hindaja kutse taotlejale isiklikult.
4.3 Praktilisele eksamile saabumisel esitab kutse taotleja lisaks isikut tdendavale dokumendile
kutsealaste teadmiste ja oskuste arengut kirjeldava praktikapaeviku ja/véi kompetentsipdhised
tookirjeldused.
4.4 Praktilise eksami sooritamiseks peavad kutse taotlejal olema kutseala t66deks sobivad
toorbivad, turvajalatsid ja esmased individuaalsed isikukaitsevahendid (peakate, vahemalt 1 paar
kummikindaid ja Uks paar rehvitddks sobivaid kindaid, silmade kaitseprillid, raviprillide olemasolul
nende pealisprillid) ning hingamisteede kaitsevahend vahemalt FFPP2 kaitseklaasist. Eksami eel
tutvustatakse hindamiskomisjoni esimehe poolt eksamikorda, hindamisel tehtavaid toid ning nende
ohutusndudeid. Kutse taotleja kohustub ohutusndudeid tditma ja kinnitab seda oma allkirjaga
juhendamise protokollis.
4.5 Eksami ajal ei ole lubatud k@rvaliste isikute ruumis viibimine ega korvalise abi kasutamine
hindamisilesannete taitmisel (nutiseadmed, muu abimaterjal), kui hindamiskomisjoni esimees ei ole
otsustanud teisiti.
4.6 Kutse taotleja peab jargima eksami ajakava ning kinni pidama hindamisiilesande sooritamiseks
antud ajast.
4.7 Hindamiskomisjonil on 8igus teha ajakavas muudatusi eksamipdeva sees efektiivsemaks
ajakasutuseks ning eksami ladusamaks korraldamiseks.
4.8 Hindamise ruumi uksele (ustele) paigaldab hindamiskomisjoni esimees informatiivse sildi eksami
toimumise ja loata sisenemise keelu kohta.
4.9 Hindamiskomisjon tagab hindamise k&igus teatavaks saanud avaldamisele mittekuuluva teabe
kaitstuse.
4.10 Kutse taotleja poolt esitatud dokumentidega tutvub hindamiskomisjon eksamip&eva véltel ning
tagastab need kooli esindajale vdi kutse taotlejale hindamise otsuse tegemise jarel.

5. Hindekriteeriumid ja hindamine
5.1 Kutsealast kompetentsust hinnatakse eristavalt punktide susteemis. Hindekriteeriumid on
kirjeldatud lavendit oluliselt Giletavast ehk parimast tasemest kuni lavendini jargmiselt:
5.2 Praktilise t66 tegevusnaitajaid hinnatakse hindamislehel. Hindamisllesanne loetakse edukalt
sooritatuks, kui saadud punktide summa kokku on vahemalt lavendi tasemel (vt p. 5.4)
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5.3 Hindekriteeriumide selgitused

HINDEKRITEERIUM Punktide arv

Too on tehtud vilumusega, korrektselt ja tehnoloogiliselt Gigesti, selgituste ja 5
pdhjenduste sisu on p6hjalik, kliendile arusaadav, vOib eeldada, et klient jaab
valmistddga véaga rahule. Labivad kompetentsid on t6endatud ootusi Uletaval tasemel.
Lavendit oluliselt Uletav tase.

Too on tehtud Uldiselt korrektselt ja tehnoloogiliselt digesti, kuid esines vigu, millele 4
juhtis tédhelepanu hindaja. Antud selgituste ja p&hjenduste sisu on kliendile arusaadav,
vdib eeldada, et klient jadb t66ga rahule, kuid vdib kiisida hinnasoodustust, viidates
mdningatele nahtavatele puudustele. Labivad kompetentsid on tdendatud. Lavendit
Uletav tase.

TO6 on tehtud tehnoloogiliselt digesti, esines mdningaid puudusi vdi hooletust, mis ei 3
pdhjustanud kahju ega lisatddd. Puudused saab kdrvaldada t66 kaigus ilma olulise
lisakuluta. Antud selgituste ja pdhjenduste sisu on kliendile lldjoontes arusaadav, kuid
klient kisis mitmeid tapsustusi. VOib eeldada, et klient jaab t66ga rahule. Labivad
kompetentsid on t6endatud. Hinnatakse kahel korral, nii pindade hooldamise kui ka
rehvitddde praktilise t66 juures. Lavend.

TO06 tegemisel esines olulisi tehnoloogia rikkumisi, mis vBivad kaasa tuua kahju kliendi 0
sBidukile, kahju toévahenditele, seadmetele, keskkonnale v6i inimeste tervisele.
Valmistto kvaliteet ei voimaldaks selle tleandmist kliendile. Kutse taotleja ei suuda
pdhjendada oma tegevust ega valikuid. Labivad kompetentsid ei ole leidnud
tGendamist. Lavend ei ole saavutatud.

Praktikapaevik/totkogemuse kirjeldus on sisukas, hinnatud té6andja(te) poolt ning peegeldab kutse
taotleja kutsealast arengut. Kutse taotleja esitleb oma praktikapéevikut ja praktikakogemust praktiliste
téode sooritamise ajal.

Intervjuu toimub praktiliste td6de juures ning peegeldab kutsealaseid oskusi, suhtlemisoskust, teadmisi
ja hoiakuid.

5.4 Hindamisulesannete punktid

1. Praktiline Glesanne: Sdidukipindade hooldamine 65 parim
39 lavend
2. Praktiline Rehvité6de tegemine 85 parim
51 lavend
3. Teooriatesti 1. osa tulemus (Sdidukipindade hooldamine) 35 parim
21 lavend
4. Teooriatesti 2. osa tulemus (Rehvitdod) 20 parim
13 lavend
Hindamisllesanded kokku 205 parim
124 lavend

5.4.1 Hindamiskomisjon teeb ettepaneku kutse omistada, kui kutse taotleja on kdik neli
hindamisilesannet sooritanud vahemalt lavendi tasemel.

5.4.2 Kutseeksami ebadnnestumisel on kutse taotlejal digus sooritada korduseksam td6maailma
kutse taotlejana.

5.4.3 Hindamiskomisjonil on 8igus konsensusliku otsuse alusel erandkorras lubada kutse taotleja
Uhe vbi mitme hindamisilesande kordussooritamisele, kui kutse taotleja seda p&hjendatult taotleb
(erivajadus, tervislikud pdhjused, muu oluline pdhjus, mis vBis olla soorituse ebadnnestumise
pdhjuseks). Kordussooritus toimub dldjuhul samal paeval.

6. Tagasiside

6.1 Hindamiskomisjoni liikmed annavad vahetu tagasiside kutse taotlejale iga hindamistlesande
sooritamise jarel.

6.2 Eksamipdeva I6ppemisel annab hindamiskomisjoni esimees kooli esindajale ule
eksamitulemuste koondprotokolli ning teeb soovijatele suulise kokkuvdtte kutseeksami kaigust ja
Uldisest soorituste tasemest, peamistest tugevustest ja nérkustest. Hindamiskomisjon annab
soovitused Gppe sisu parendamiseks, lahtudes kutseeksami kogemuse parimatest praktikatest ning
vastab asjakohastele kiisimustele.
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6.3 Kutse andja valjastab kutseeksami kirjaliku tagasiside kutse taotlejate tugevuste ja nodrkuste
kohta ning hindamisiilesannete soorituste tulemused ja hindajate kommentaarid soorituste kohta
kolme kuu jooksul parast kutseeksami toimumist. Tagasiside ei sisalda kutse taotlejate isikuandmeid.

7. Juhised hindamiskomisjonile
7.1 Hindamiskomisjon tegutseb kutse andmise korra alusel.
Hindamiskomisjoni liige peab olema teadlik kutse andmisega seotud nduetest, kordadest,
juhenditest jms. Teadlikkuse tagamiseks peab hindaja alati enne eksamite perioodi algust tutvuma
oluliste dokumentide ja kordadega, millised seonduvad lébiviidava tasemedppe kutseeksamiga.
Olulised allikad:

. antud kutse kutsestandard (www.kutsekoda.ee)

. Oppekava ja selle rakenduskava (kooli veebileht)

. kompetentsipbhise hindamise pdhimdtted (www.kutsekoda.ee)

. kutse andmise kord (www.autokutse.ee)

. hindamise korraldusega seotud informatsioon (kutse andja korraldused)

. hindamisstandard

. eksamite ajakava

. muud kutse andja korraldused.

7.2 Hindamine on protsess, mille véltel hindaja

. kaitub vastastikku lugupidamist véljendaval viisil ning keskendub hindamise protsessile

. kasutab kutse taotlejaga vestlemisel ja intervjuu tegemisel avatud suhtlusstiili

. annab kutse taotleja kutsealastele kompetentsidele sdltumatu hinnangu, lahtudes lavendi
kriteeriumidest

. annab kutse taotlejale eksami I6ppemisel vahetu tagasiside tema tugevuste ja arendamist
vajavate kompetentside kohta

. vormistab korrektselt hindamistulemused

. kajastab hindamisdokumentides dige, erapooletu ja lugejale arusaadava tagasiside

. eksamipédeva I6petamisel annab hindaja suuliselt oma hindamisvaldkonna Uldise,

isikustamata kokkuvdtva tagasiside kdigile kutse taotlejatele ja kooli esindajatele.
7.3 Hindamiskomisjoni iga liige kinnitab oma hindamislehed ja hindamise koondprotokolli oma
allkirjaga.

8. Nouded eksamikeskusele
8.1 Arvutiklass teooriaeksami labiviimiseks
1) Kutseeksami teoreetilise eksami labiviimiseks valmistab kool ette arvutiklassi. Kuni 20 kutse
taotleja puhul peab arvutiklassis peab olema piisavalt kompleksseid arvutité6kohti, mis véimaldaksid
tiheaegselt testi sooritada. Ule 20 kutse taotleja puhul, kui arvuti tdokohti on vahem, toimub
kutseeksam mitmes jaos. Nduded arvutile:

. Mozilla Firefoxi vbi Google Chrome veebilehitseja viimane versioon (veebilehitseja
seaded ei tohi keelata video esitamist)

. vahemalt kahe tuumaga protsessor

. 4 GB méalu

. ID-kaardi lugeja

. DigiDoc uusim versioon

. arvutihiir hiirematiga

. interneti pusithendus

2) Eksami toimumise ajal peab olema tagatud IT spetsialisti tugi sh 1 tund enne eksami algust kuni
eksami [Bppemiseni.

3) Eksamiruumis on isiklike nutiseadmete kasutamine keelatud va eksamit labiviiva hindaja
seadmed ja tema poolt kutse taotlejale lubatud seadmed p&hjendatud vajaduse korral.

4) Eksamil on keelatud s66mine. Joogivesi peab olema kindlalt suletava korgiga pudelis.

8.2 Oppetvdkoda praktilise eksami labiviimiseks

1) Tasemedppe kutseeksamiks valmistab kool ette dppetddkoja, mille sisustus ja varustus

vastab kutsestandardis ndutud kompetentside dpetamiseks vajalikule, professionaalsele tasemele.

Tehnilised tingimused praktilise eksami ppekeskkonnale vastavalt kutsele on avaldatud kutse andja

veebilehel Eksamikeskuse nduded
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2) Tookojas peab olema tagatud ohutu tédkeskkond vastavalt to6tervishoiu- ja tééohutuse
alastele normidele, téokoha riskianaltisile, tuleohutuse, kemikaaliohutuse ja keskkonnaohutuse
nbuetele.

3) Eksamipéaeval, vahemalt 1 tund enne eksami algust peavad olema valmis seatud praktiliste

toode labiviimise tdokohad vastava hindamisilesande taitmiseks vajaliku varustusega.

4) Kool tagab, et kutset taotlevad dppijad on labinud téokojas té6tamiseks vajaliku ppe ning

ohutusjuhendamised on labi viidud.

5) Oppetookojas peavad olema taidetud kemikaaliseaduse nduded, muuhulgas peab kool

tagama, et kutse taotleja on Opingute raames omandanud t66s kasutatavate kemikaalide

kaitlemiseks vajalikud kompetentsid kemikaaliseaduse kohaselt:

. kemikaali kaitlejal peab olema vajalik teave kemikaali fuusikaliste ja keemiliste omaduste,

ohtlikkuse, ohutusnduete ja kahjutustamise kohta ning kemikaali kaitlemiseks vajalikud teadmised

ja oskused, kogemused ning hoiakud (edaspidi kompetentsus).

. ohtliku kemikaali kaitleja kompetentsus h&lmab: vastavalt kaitlemisviisile k&aideldava

kemikaali omaduste tundmist; ohutuskaardi, margistuse ja muu teabe alusel kemikaali kéitlemisega

seonduvate ohtude ja riskide hindamise oskust; dnnetuse korral esmaste paaste- ja abivahendite
praktilise kasutamise ja esmaabi andmise oskust; td6ohutuse, tervise- ja keskkonnakaitseliste votete
tundmist.

6) Seadmete ohutus- ja kasutusjuhendid peavad asuma seadmete juures.

7) Kool viib |abi tiks tund enne praktilise eksami algust hindamiskomisjoni liikmetele 6ppetddkoja,
seadmete ja materjalide kasutamise juhendamise ja kooli sisekorra tutvustamise eksamipaevaks
vajalikul maaral.

8) Hindamiskomisjon tagab eksami ajal ohutusnduete taitmise, materjalide ja seadmete sihiparase
ning heaperemeheliku kasutamise.

9) Kool teatab eksamipaeval dppetddkoja eest vastutava isiku nime ja tema kontaktandmed
hindamiskomisjonile ning tagab vastutava isiku kohaloleku kogu eksamipéeva véltel.

10) Kool tagab IT abi kattesaadavuse eksamipaeva valtel.

Lisa 1 Praktilise eksami ,S6iduki pindade hooldamine® hindamisilesanded
Lisa 2 Praktilise eksami ,Rehvit66d“ hindamistllesanded
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